PINACOTECA
DE SAO PAULO

COTACAO N° 08/2023

A Associacéo Pinacoteca Arte e Cultura - APAC, associagdo civil sem fins lucrativos, com sede na cidade de Séo
Paulo, estado de Sao Paulo, na Praca da Luz, n° 2, Bom Retiro, CEP 01120-010, inscrita no CNPJ/MF sob o n°®
96.290.846/0001-82, vem por meio deste, convidar fornecedores a apresentar proposta para o servi¢o de

fornecimento de Solucées de Telecomunicacoes, nos termos e condi¢cbes mencionados abaixo:

I. JUSTIFICATIVA

A APAC tem por objetivo a efetivacdo de atividades de natureza cultural, consubstanciadas na colaboragao
técnica, material e financeira que garanta a preservacio e a conservac¢io do acervo artistico e divulgacio da
Pinacoteca do Estado de Sao Paulo (“Pinacoteca”) como centro de referéncia de atividades e pesquisa de carater
civico, educacional, artistico e cultural, objetivando, no cumprimento de sua atuacio, o apoio ao funcionamento

da Pinacoteca.

No ambito de suas atividades estatutarias a APAC tem contrato com o Estado de Sdo Paulo n° 01/2018, por
intermédio da Secretaria de Estado da Cultura e Economia Criativa, o qual tem por objeto o fomento e a
operacionalizacio da gestdo e execucdo das atividades e servicos na area de museologia na Pinacoteca de Séo

Paulo.

II. OBJETO
II. 1. O objeto do presente Convite consiste na escolha da proposta mais vantajosa para servigo de

telecomunicacio, conforme Anexo I.

IIL. 2. A empresa vencedora devera prestar os servigcos com respeito aos termos deste Convite, bem como

obedecidos os termos e condi¢bes do contrato a ser assinado entre a APAC e a empresa vencedora.

IV. DOCUMENTACAO EXIGIDA

ITII. 1. Para participar do certame objeto do presente Convite, os interessados deverdo encaminhar proposta

(“Proposta”), da qual devera constar, pelo menos, as seguintes informagoes:

@) Nome e qualificacdo completa da empresa (obrigatoriamente com curriculo e/ou portifélio e de
preferéncia com 03 atestados de capacidade técnica ou cartas de recomendacgdo), endereco e telefone para

contato;
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(i1) Coépia do cartdo de CNPJ, comprovante de Inscri¢do estadual e municipal, se houver, bem como cépia

do contrato social e alteragbes posteriores;

IV. ENTREGA DAS PROPOSTAS

IV. 1. As propostas deverio ser entregues por e-mail para: compras@pinacoteca.org.br , aos cuidados da Area

de Compras, até o dia 15/03/2023.

V. PRAZO DE VIGENCIA.

VI. 1. O Contrato celebrado em decorréncia deste Convite tera prazo de vigéncia a ser acordada com o

vencedor do processo.
VII. DA DIVULGACAO DO RESULTADO

VIII. 1. Os resultados serao divulgados mediante comunicacdo as empresas participantes do processo.

IX. 2. A homologacio da escolha da empresa selecionada sera efetuada por intermédio da assinatura do
respectivo Contrato.

X. 8. Decorrido o prazo, se o vencedor niao assinar referido Contrato, sera facultado a APAC a selegéo de

outra empresa participante.

XI. DISPOSICOES GERAIS

XII. 1. Nao sera admitida a participacdo de empresas:

a. suspensas do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica;

b. declaradas inidoneas;

c. que possuirem qualquer débito ou pendéncia junto a APAC ou a Administracido Puablica;

d. que estiverem sob regime de faléncia ou concordata;
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e. que tenham em seu quadro de sdcios ou de administradores, pessoas que sejam consangiiineas ou parentes
até o 3° (terceiro) grau do Governador, Vice-Governador, Secretarios de Estado, diretores, conselheiros e

funcionéarios da APAC.
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f. Nao poderao participar empresas localizadas fora da cidade de Sao Paulo e Grande Sao Paulo

VII. 2. Serao liminarmente desclassificadas as propostas que:
a. nao obedecerem as exigéncias deste Convite;

b. contenham precos unitarios simbdélicos, irrisérios ou de valor igual a zero.

VII. 3. Quaisquer outras informagoes, atendimentos ou contatos a respeito deste Convite serdo prestados

exclusivamente por escrito, por meio dos e-mails compras@pinacoteca.org.br a solicitagdo de informagdes nao

motivara a prorrogacéo do prazo fixado para entrega das propostas.

VII. 4. O presente convite nio obriga a APAC, sob qualquer forma, a assinar o respectivo Contrato com o
concorrente selecionado nos termos deste Convite, sendo facultado a APAC revogar o presente convite, a
qualquer tempo, inclusive antes da assinatura do Contrato, por fundado motivo, obrigando-se, neste caso, a

cientificar os interessados mediante o envio de notificacio.

Séo Paulo, 01 de marco de 2023.

Atenciosamente,

Renata Melo
Coordenadora

Ntcleo Financeiro
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ANEXO I

Para fins de entendimento da localizacdo das unidades e seus respectivos servicos, nomearemos conforme
segue:

Ponto A: Unidade Pinacoteca Luz
Avenida Tiradentes, 143 — Luz — Cep 01120-010 - Sao Paulo — SP

Ponto B: Unidade Estacao Pinacoteca
Largo General Osério, 66 — Santa Efigénia — Cep 01213-010 - Sdo Paulo — SP

Ponto C: Unidade Pinacoteca Contemporanea
Rua Ribeiro de Lima, 63 — Bom Retiro — Cep 01122-000 - Sdo Paulo — SP

Do servico de Lan-to-Lan para interliga¢cao entre os pontos (A, B e C)

- Servico de interligacdo em fibra entre as unidades com capacidade minima de 500Mbps
- Servico SD-Wan para balanceamento de trafego entre os links com monitoramento proativo e firewall

Do servico de internet para o Ponto C:

- 1 Link de internet de 1Gbps full duplex dedicado — fibra 6ptica — IP / 30
- Roteador com saidas em fibra para interligagdo interna (desejavel)

- Suporte 365x7x24

- Servigo Anti DDOS para o link contratado

Do servico de telefonia:

O servico de telefonia sera contratado para cobertura do PONTO C, e compreende as seguintes
caracteristicas:

- Disponibilidade minima de 60 ramais IP’s — PABX em nuvem;

- Fungoes Siga-me, Voice Mail e gravacao das chamadas;

- Linha Tronco com URA completa e configuracio de atendimento personalizado;

- Licenga para ramais em dispositivo mobile, (desejavel integracio da solu¢do com Microsoft Teams);
- Relatérios de consumo;

- Entrega e configuracio de 30 aparelhos IP’s sendo 2 digitais.

Da tarifacao das chamadas e custos:

A proposta devera conter a precificagdo da minutagem para chamadas locais, interurbanas e internacionais,
bem como, destacar a valorizacdo de servicos adicionais e/ou para ativacdo de novos ramais ou recursos
relevantes para o projeto.

Do atendimento ao cliente:

A proposta devera conter o nivel do SLA de atendimento para cada servigo ofertado, bem como, dispor de canal
proprio de atendimento ao cliente para resolugédo de problemas.

Do prazo Contratual

12 meses a partir da assinatura do contrato.
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