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APRESENTAÇÃO  
 
 
Acreditamos que o ano de 2017 foi muito positivo graças ao dinamismo apresentado pela APAC 
na busca por alternativas, para viabilizar e conduzir a Pinacoteca de São Paulo e o Memorial da 
Resistência de São Paulo, na execução dos seus planos de trabalho, garantindo a realização do 
escopo contratado pela Secretaria de Estado da Cultura - SEC. Oferecemos à sociedade uma 
programação de qualidade, rica e diversa, com resultados de avaliações obtidos junto ao público, 
com uma aprovação média de 91% de satisfação (406.215 visitantes) na Pinacoteca Luz e 
Estação, e de 97% (69.623 visitantes) no Memorial, mesmo diante da conjuntura de instabilidade 
econômica e política, onde alas conservadoras da sociedade lançaram-se em uma conduta 
persecutória ao setor das artes, e da retração da arrecadação por parte do Governo do Estado, 
que resultou na repactuação do Contrato de Gestão e desencadeou uma crescente concorrência 
na busca por patrocinadores. 
 
Importante ressaltar que 77% do público total de 406.215 visitante, o equivalente a 
312.896  visitantes, tiveram acesso gratuito à Pinacoteca Luz e Estação, além de 10% ou 38.577 
visitantes, tiveram a entrada parcialmente franqueadas pela meia entrada (50% desconto). No 
Memorial da Resistência de São Paulo todos os 69.623 visitantes tiveram acesso gratuito. 
 
Reiteramos que todas decisões da Administração da APAC para execução do Plano de Trabalho 
pactuado com a Secretaria de Estado da Cultura, foram pautadas pela missão da Pinacoteca de 
São Paulo de constituir, consolidar, ampliar, estudar, salvaguardar e comunicar um acervo 
museológico, arquivístico e bibliográfico de artes visuais, seus edifícios e memórias, assim como 
a busca continua e incessante pelo aprimoramento da experiência do público com as artes visuais 
e, no caso do Memorial da Resistência de São Paulo, a pesquisa, a salvaguarda e comunicação 
de referências das memórias da resistência e da repressão políticas do período republicano 
brasileiro, de forma a contribuir para a reflexão crítica acerca da história contemporânea do país e 
para a valorização de princípios democráticos, do exercício da cidadania e da conscientização 
sobre os direitos humanos.  
 
Para a execução do plano de trabalho de 2017 mantivemos um rigoroso controle orçamentário, e 
40 das 46 metas foram integralmente realizadas e/ou superadas. Outras 5 metas foram 
parcialmente realizadas e devidamente justificadas nesse relatório anual, e somente 1 meta não 
foi realizada. Para a meta não realizada, repactuamos com o SISEM uma medida compensatória 
para 2018. 
 
Ressaltamos que todas as metas superadas não oneraram o orçamento, nem prejudicaram a 
realização de outras metas. 
 
Em relação às 45 metas do Contrato de Gestão condicionadas à captação adicional de recursos 
por meio de patrocínios, 40 metas (90%) foram realizadas, principalmente, com recursos obtidos 
por meio da Lei Rouanet, PROAC-ICMS e Grupo de Patronos; e 5 metas (10%) não foram 
realizadas por redefinições na programação ou questões externas que não estão sob nosso 
controle.  A realização das metas condicionadas permitiu a ampliação da programação ofertada 
pela Pinacoteca e Memorial da Resistência, com exposições e cursos, mas também a ampliação 
do número de obras incorporadas ao acervo, além do restauro de parte das obras expostas no 
Jardim da Luz, e ações de investimento em infraestrutura para a melhoria das condições dos 
edifícios, para um melhor atendimento aos visitantes e garantia de manutenção do padrão 
museológico internacional.  
 
Nesse ano crítico, a Administração estimulou a formulação e desenvolvimento de projetos com a 
apresentação de obras do acervo, até então nunca exibidas, e o estabelecimento de parcerias 
com instituições de natureza semelhante, como alternativa para realização de mostras 
temporárias. Nessa conjuntura, um grande desafio da gestão da APAC foi dar continuidade à sua 
reorganização interna, com um número menor de colaboradores, e a produção de ações e projetos 
de alta complexidade, para a manutenção do Museu dentre as instituições mais relevantes no 
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cenário nacional, com exposições do artista Di Cavalcanti, Mauro Restiffe e Rodrigo Andrade, só 
para mencionarmos três projetos de maior amplitude. 
 
As metas condicionadas e as ações acima mencionadas, só foram possíveis com a captação de 
recursos de patrocínios realizada por meio das leis de incentivo, que também possibilitaram a 
realização das seguintes ações: 

¶ Programação de exposições, com os produtos resultantes e publicações; 

¶ Ampliação das ações e projetos de Ação Educativa; 

¶ Projetos especiais como a restauração de obras expostas no Jardim da Luz; 

¶ Programação Cultural complementar com apresentações musicais, teatro etc. 

¶ Retrofit de maquinário, modernização e automação do sistema de ar condicionado da 
Pinacoteca Estação, que será finalizado no primeiro trimestre de 2018; 

¶ Móveis e equipamentos utilizados no laboratório de conservação e restauro de obras do 
acervo, assim como nas reservas técnicas da Pinacoteca; 

¶ Aquisição de hardwares e softwares do parque de tecnologia utilizado na Pinacoteca e 
Memorial, assim como toda estrutura e sistema de segurança relacionada. 

 
Não podemos deixar de celebrar o recebimento dos prêmios APCA (Associação Paulista dos 
Críticos de Arte), que pela primeira vez concedeu 3 prêmios em um único ano para ações 
desenvolvidas pela Pinacoteca, tais como: 
- Grande prêmio da crítica: Vlavianos, na Estação Pinacoteca. 
- Fotografia: Mauro Restiffe ï Álbum, na Estação Pinacoteca.   
- Retrospectiva: Di Cavalcanti ï do subúrbio da modernidade ï 120 anos, na Pinacoteca Luz. 
 
Dentre as oportunidades elencadas na reunião estratégia realizada entre Diretoria e Conselho de 
Administração da APAC, em agosto de 2015, destacamos que obtenção do termo de permissão 
de uso (TPU) do edifício Prudente de Moraes, onde se instalaria a Pinacoteca Contemporânea, 
ainda está pendente, e que continuará dentre as ações estratégicas da APAC para o ano de 2018, 
juntamente com a reformulação dos Planos museológicos da Pinacoteca e do Memorial da 
Resistência, iniciada em 2017 com vistas ao próximo quinquênio 2019-2013. 
 
Dentre os desafios não superados e que continuaremos a nos empenhar durante 2018, 
destacamos a situação com a concentração de um crescente número de pessoas em situação de 
rua sob a marquise do edifício Estação Pinacoteca, que tem se agravado dia após dia, mesmo 
após a intensa interlocução da APAC com todos os níveis das esferas públicas municipal e 
estadual, com atuação nas áreas de zeladoria, segurança e assistência social e saúde. 
Acreditamos que os resultados obtidos na Estação Pinacoteca poderiam ser ainda melhores, não 
fosse essa situação que amedronta e afasta nossos visitantes. 
 
Ainda que o cenário nacional tenha sido particularmente conturbado para o setor cultural, 
destacamos um ano bastante profícuo para a Pinacoteca e Memorial da Resistência, só possível 
com parceiros-patrocinadores que acreditaram em nosso trabalho, mas também com a atuação 
de uma equipe técnica, fornecedores e prestadores de serviços altamente qualificados e 
preparados, além da parceria e apoio da Unidade Gestora. 
 
Por fim, devemos reconhecer que em mais um ano não nos faltou o apoio decisivo e a confiança 
do Conselho de Administração da APAC, e agradecer aos nossos colaboradores, sempre 
dedicados e comprometidos com nossa missão e valores institucionais, na busca constante pela 
excelência no fazer museológico e no jeito de atender o público visitante.  
 
A Administração. 
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Pinacoteca Luz, Estação Pinacoteca e Memorial da Resistência

CG: 05/2013

(I) CONFORMIDADE 2017 FONTE

Orçamento previsto para RH (R$) 15.019.390,00Relatório Previsto x Realizado

Total despendido com RH (R$) 14.595.519,00Relatório Previsto x Realizado

Orçamento previsto para gasto com diretoria (R$) 1.403.534,00 Relatório Previsto x Realizado

Total despendido com diretoria (R$) 1.391.933,00 Relatório Previsto x Realizado

Número de empregados CLT (em 31/12/2017) 159 Relatório Sintético de RH

Número de demissões em 2017 42 Relatório Sintético de RH

Total despendido com rescisões em 2017 (R$) 792.236,19 Relatório Previsto x Realizado

Percentual l imite para gastos de RH (2) 79,10% CG /último TA

Percentual l imite para gastos de Diretoria (3) 10,00% CG /último TA

(II) EFICÁCIA E EFETIVIDADE 2017 FONTE

Nº de ações com metas previstas 46 Relatório de Atividades Anual

Nº de ações com metas integralmente cumpridas 40 Relatório de Atividades Anual

Nº metas condicionadas 45 Relatório de Atividades Anual

Nº de metas condicionadas integralmente cumpridas 40 Relatório de Atividades Anual

Índice de satisfação do público/aluno Pinacoteca(5) 97% Relatório de Atividades Anual

Índice de satisfação do público/aluno memorial da Resistencia(5) 97% Relatório de Atividades Anual

(III) PRINCIPAIS RESULTADOS FINALÍSTICOS - 2017 (6) 2015 2016

Ação/público/etc REALIZADO REALIZADO PREVISTO REALIZADO

Nº de exposições realizadas 17 13 5 16

Nº de eventos realizados 22 20 13 50

Público educativo 51.736 42.422 25.050 35.776

Público total 616.143 325.343 415.000 406.215

Nº de exposições realizadas 3 3 2 3

Nº de eventos realizados 26 37 34 36

Público educativo 21.536 22.064 17.760 19.903

Público total 66.997 71.321 65.000 69.623

(IV) (  ) NÃO

(V)

(  ) VALIDA INTEGRALMENTE

Nº de ações com metas não executadas com justificativa aceita pela UGE

A UGE realizou ações de acompanhamento in loco ou à distância e avaliação dos resultados qualitativos? (  ) NÃO (  ) SIM

Em caso afirmativo, comente os resultados e os principais destaques qualitativos (máximo 10 linhas)

NOTAS:

.(1)

.(2)

.(3)

.(4)

.(5)

.(6)

9ǎǘŀ Ŏƻƭǳƴŀ ŘŜǾŜǊł ǎŜǊ ǇǊŜŜƴŎƘƛŘŀ ǇŜƭŀ ¦D9 ŎƻƳ ǘƛƪ όǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀƴŘƻάŘŜ ŀŎƻǊŘƻέύ ƻǳ  ƴƻǘŀ ŘŜ ǊƻŘŀǇŞ ǇŀǊŀ ŜȄǇƭƛŎŀœńƻ ŘŜ ŘƛǾŜǊƎşƴŎƛŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘŀΦ

A OS realizou monitoramento e avaliação qualitativa das ações? 

Esta coluna deverá ser preenchida pela UGE caso considere necessário fazer observação quanto à informação apresentada pela OS.

(  ) VALIDA PARCIALMENTE (  ) NÃO VALIDA

Nos casos de validação parcial e não validação, indicar em nota de rodapé divergências e providências a respeito.

Com relação às informações preenchidas pela OS no quadro resumo, a UGE:

Pesquisas de satisfação do público visitante, para os cursos realizados, para os visitante da Biblioteca Walter Wey e pesquisa interna com seus 

colaboradores (sendo essa última pesqusia de clima e sobre os núcleo da área meio)  

Pinacoteca/Estação Pinacoteca

Memorial da Resistência

Validação UGE (4)

)

)

)

)

)

Fonte- http://www.transparenciacultura.sp.gov.br/. Não alterar os dados apresentados relativos aos anos anteriores. Para 2017, preencher os mesmos 

itens dos anos anteriores, usando informação do plano de trabalho previsto e realizado. Indicar em nota de rodapé, para cada item, o número das ações 

do plano de trabalho que compõem o resultado apresentado (apenas para 2017). Para o realizado poderão ser somadas as realizações de metas 

condicionadas. Observação: o total de público presencial de 2016 deve ser igual ao total apresentado no Anexo Adm.24 (MaPA) para este item.

Caso haja mais de um resultado, inserir (*) e especificar em quadro a parte o nome da pesquisa, o público pesquisado e o percentual atingido. Caso a 

pesquisa não util ize percentual, inserir (*) para especificar a forma de avaliação adotada.

A OS deverá preencher conforme consta de seu Contrato de Gestão se o percentual é relativo ao total de despesas previstas com recursos humanos, às 

receitas totais, às despesas totais entre outros.

A OS deverá preencher conforme consta de seu Contrato de Gestão se o percentual é relativo ao repasse previsto, às receitas totais, às despesas totais 

entre outros.

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO

SECRETARIA DA CULTURA

v¦!5wh w9{¦ah t!w! w9[!¢jwLhκt!w9/9w !b¦![ ς нлмт

RESERVADO PARA UGE - QUADRO SINTÉTICO PARA PARECER ANUAL 2017

2017

( x ) SIM

Associação Pinacoteca Arte e Cultura - APAC

TA: 5º

)

Observação UGE (1)
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PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVAÇÃO, DOCUMENTAÇÃO E PESQUISA 
 

 
 
Meta 1. Revisar registros do banco de dados de Exposições do Centro de Documentação e Memória - 
CEDOC 
 
Meta cumprida. A revisão dos registros do Banco de Dados de Exposições, do CEDOC, é uma das ações definidas 
no âmbito do Plano Estratégico da APAC. Em 2017 foi realizada revisão de parte desses registros, o que terá 
continuidade em 2018.     
 
 
Meta 2. Atualizar e ampliar o Manual de Catalogação do acervo museológico. 
 
Meta cumprida. O Manual de Catalogação foi enviado a Unidade Gestora em 06 de fevereiro de 2018, por meio da 
carta APAC 039/2018.  
 
 
Meta 3. Elaborar manual de descrição arquivística do CEDOC. 
 
Meta cumprida. O manual de descrição foi enviado a Unidade Gestora em 06 de fevereiro de 2018, por meio da 
carta APAC 090/18. 
 
 
Obrigações Contratuais: Descarte legal: 
 
No dia 18 de dezembro de 2017 foi realizado o Descarte Legal. Recebemos o Sr. Jorge Uchiyama e a Sra. Valquíria 
Beatriz Costa, membros da Comissão de Avaliação de Documentos e Acesso (CADA), da Secretaria de Cultura do 
Estado de São Paulo, que realizaram o acompanhamento do processo de descarte legal da Pinacoteca. A relação 
de documentos foi publicada no Diário Oficial do Estado de São Paulo, Poder Executivo - Seção I, p.217, em 17 de 
novembro de 2017, cuja cópia segue dentre os anexos técnicos desse relatório.  
 
 
Destaques do ano 
 
Núcleo de Gestão Documental do Acervo 
 

1. Projeto de identificação das baixas museológicas que resultou na elaboração de um dossiê, publicação no 
InPatrimonium dos eventos Baixa e quantificação exata dos itens não mais vigentes no acervo artístico da 
Pinacoteca e respectivas justificativas; 

2. Finalização da revisão e pesquisa e lançamento do projeto Brasiliana Iconográfica, 
www.brasilianaiconografica.art.br; 

3. Aquisição de licenças e treinamento básico para acesso ao InPatrimonium pelas diversas equipes do museu; 
4. Participação do NAM na conferência anual do CIDOC - ICOM (Comitê de Documentação Museológica do 

ICOM) sobre os trabalhos de documentação retrospectiva e envio de paper, em Tbilisi, Georgia, com bolsa 
da Getty Foundation. 

 
Biblioteca Walter Wey e CEDOC 
 

1. Publicação da Política de Preservação Digital; 
2. Organização da coleção de dossiês de artista. 

 
 
 
 
 
 

http://www.brasilianaiconografica.art.br/
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Nº Ações Indicadores de 
Resultados 

Período Meta Prevista Meta 
Realizada 

1 Revisar registros do banco de 
dados de Exposições do 
Centro de Documentação e 
Memória - CEDOC 
 

Número de registros 
revistos1 
 
 

1º Trim 162 87 

2º Trim 162 243 

3º Trim 162 165 

4º Trim 162 165 

ANUAL 648 660 

ICM % 100% 102% 

2 Atualizar e ampliar o Manual 

de Catalogação do acervo 

museológico  

Publicação interna no 

documento  

1º Trim - - 

2º Trim - - 

3º Trim - - 

4º Trim 1 1 

ANUAL 1 1 

ICM % 100% 100% 

3 Elaborar manual de 
descrição arquivística do 
CEDOC 

Entrega do documento 
elaborado 
 

1º Trim - - 

2º Trim - - 

3º Trim - - 

4º Trim 1 1 

ANUAL 1 1 

ICM % 100% 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 Total de registro no Banco: 1.296. Revisão proposta: 50%  
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PROGRAMA DE EXPOSIÇÕES E PROGRAMAÇÃO CULTURAL 
 

 
 
Meta 4. Realizar atividades no âmbito de parcerias com instituições acadêmicas ou museológicas, 
nacionais e internacionais.  
 
No quarto trimestre foram, ainda, realizadas duas atividades resultantes de parecerias:  
 

¶ Lançamento do portal Brasiliana Iconográfica 
Desenvolvimento do conteúdo do endereço www.brasilianaiconografica.art.br. Projeto desenvolvido em parceria 
entre o Itaú Cultural, Instituto Moreira Salles, Fundação Biblioteca Nacional e Pinacoteca, prevendo a adesão 
sistemática de outras instituições públicas e coleções privadas dedicadas à conservação de obras de brasiliana. 
 

¶ X Jornada de História da Arte. Política(s) na história da arte, redes, contextos e discursos de mudança 
Evento ocorrido entre 22 e 24 de novembro, no auditório da Pinacoteca Luz, e organizado em parceria entre o 
Museo Histórico Nacional do Chile, a Universidad Adolfo Ibañez, o Centro de Restauración y Estudos Artísticos 
(CREA), a UNIFESP e a Pinacoteca. 
 
Justificativa:  A meta foi superada visto que algumas das parcerias realizadas se concretizaram durante o ano 
de 2017, após a contratação da ação no Plano de Trabalho 2017.  
 
 
Meta 5. Realizar Exposições Temporárias. 
 
Em 2017 foram realizadas, ao todo, 16 exposições temporárias na Pinacoteca Luz e Estação Pinacoteca. 
A realização dessas mostras está dividida em metas do Contrato de Gestão e metas condicionadas. 
Durante o quarto trimestre foram inauguradas exposições classificadas como metas condicionadas e, portanto, 
suas descrições constam no capitulo especifico. 
Como anexo técnico do Programa de Exposições e para facilitar a análise da Unidade Gestora, apresentamos 
uma listagem consolidada de todas as 16 mostras.    
 
 
Meta 6. Realizar Programas temáticos. 
 
Mês da Consciência Negra: O Memorial da Resistência de São Paulo organizou a Mesa Redonda ñO genoc²dio 
negro no Brasilò. Convidados: Lage Junior (gestor de programas sociais) e Ana Carolina Martins (coordenadora 
do projeto Visionários da Quebrada) e Lídia Maria de Lima (professora da Unversidade Metodista). 
Data/horário: 25 de novembro, às 14h. 
 
 
Metas 7 e 8. Realizar pesquisa de satisfação de público geral a partir do totem eletrônico e apresentar 
relatório conforme orientações da SEC e Monitorar índices de satisfação. 
 
A média de índice de satisfação do público visitante, no 4º trimestre, para os edifícios da Pinacoteca Luz e 

Estação, atingiu os 90,5%. Apresentamos, logo abaixo, resumo do relatório sobre a pesquisa, enquanto que o 

relatório completo se encontra dentre os anexos técnicos.  
 

 
 
 
 
 

http://www.brasilianaiconografica.art.br/
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Pinacoteca Luz 

 
 

Estação Pinacoteca 
Durante o quarto trimestre o totem de pesquisa da Estação ficou desativado, por problemas técnicos que tardaram 
a ser solucionados devido a complexidade. Assim, os dados apresentados se concentraram no mês de outubro. 

 

 
Pina luz *p. 3 p. 5 p. 7  Pina Estação p. 17 p.19 p. 21 

Muito Satisfeito 62,7 45,1 61,7  Muito Satisfeito 44,4 50 61,1 

Satisfeito 27,8 43 31,1  Satisfeito 38,9 33,3 16,7 

Soma 90,5 88,1 92,8  Soma 83,3 83,3 77,8 

Média das três notas 90,467  Média das três notas 81,467 

 
*p. pergunta 
 
 
Meta 9. Receber visitantes na Pinacoteca Luz. 
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O Museu recebeu o total de 346.003 visitantes durante o ano, ficando abaixo da meta em 10%.  
Justificativa: A meta de visitação da Pinacoteca Luz foi motivo de atenção durante todo o ano e, para além da 
programação cultural oferecida pelo museu, foi organizada uma diversificada agenda de atividades, com o intuito 
de fomentar e diversificar o público visitante, tais quais: concertos musicais, apresentações de dança, feira de 
artesanato etc.  
Entretanto, a meta do quarto trimestre não foi alcançada, interferindo, assim, na meta anual, pese a extensa 
divulgação realizada para a exposição Di Cavalcanti, que contou com anúncios, relógios de rua, campanha digital, 
vídeos e postagens nas redes sociais. Além disso, durante todo o mês de dezembro a entrada ao museu foi 
gratuita.          
Ainda assim, apesar de não termos alcançado a meta anual, a visitação da Pinacoteca Luz voltou a crescer se 
comparado ao ano anterior, mostrando-se bastante expressiva. 
 
 

 
 

Apresentação do coletivo Rimas & Melodias dia 16 de dezembro, às 16 horas, no estacionamento da 
Pina Luz. Público: 1.750 visitantes. 

 
 
 
 
Meta 10. Receber visitantes na Estação Pinacoteca. 
 
A meta anual de visitação da Estação foi superada em 101%. 
Justificativa: Acreditamos que o sucesso de visitação da Estação se deu principalmente pelo incremento da 
programação de exposições temporárias, tanto pelas exposições de arte apresentadas no 2º e 4º andar, quanto 
pela programação de mostras temporárias do Memorial da Resistência, em exibição no 3º andar.   
Esse crescimento poderia ter sido ainda maior, se não fosse a condição com que temos trabalhado, com o grande 
volume de pessoas em situação de rua que ocupam a marquise do edifício.  
Temos tentado o apoio de diversas instâncias de Governo para que a situação seja solucionada, mas não temos 
percebido um plano de ações contínuas e efetivas, o que tem gerado uma calçada excessivamente povoada e 
suja, amedrontando os visitantes que se arriscam a visitar a Estação Pinacoteca. 
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Fachada da Estação Pinacoteca. Imagem realizada a partir de uma das câmeras de segurança do edifício. 
 
 
Meta 11. Receber consulentes na Biblioteca Walter Wey.  
 
Justificativa do quarto trimestre: Embora a visitação na Estação Pinacoteca tenha aumentado, a meta de 
consulentes do 4º trimestre não foi superada, devido às dificuldades de acesso ao prédio, sobre as quais alguns 
consulentes cancelaram a visita, em virtude das condições de segurança sob a marquise. Isso não impactou a 
meta do ano. 
 
 
Meta 12. Receber pesquisadores no Centro de Documentação e Memória. 
 
Justificativa: Acreditamos que a meta anual de atendimento no CEDOC foi ultrapassada devido à procura de 
visitas técnicas de grupos, que se realizaram ao longo do ano. Vale destacar que o perfil do pesquisador do 
CEDOC é diferente do consulente da Biblioteca, que pode buscar a informação em outro local.   
 
 
Destaque do ano 
 
No subúrbio da modernidade ï Di Cavalcanti 120 anos, Pinacoteca Luz, de 2 de setembro de 2017 a 22 de janeiro 
de 2018. Público recebido: 179.840 pessoas. 
Inaugurada em 2 de setembro, mês em que se comemora 120 anos do nascimento do artista, a exposição 
retrospectiva reúniu pinturas, desenhos e ilustrações, realizadas ao longo de quase seis décadas de carreira e 
que hoje pertencem a algumas das mais importantes coleções públicas e particulares do Brasil e exterior. A 
mostra investiga como o artista desenvolve e tenta fixar uma ideia de ñarte moderna e brasileiraò, al®m de chamar 
a atenção para a condição e o sentimento de atraso do Brasil em relação à modernidade europeia no começo do 
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século XX. Além disso, a exposição destacou também aspectos menos conhecidos de sua trajetória, como as 
ilustrações e charges para revistas, livros e até mesmo capas de discos. Também foi abordada sua condição de 
mobilizador cultural e correligionário do Partido Comunista do Brasil (PCB).  
Curadoria: José Augusto Ribeiro 
 
Destaques da ação educativa para a exposição Di Cavalcanti.  
 

 

  
Recurso de acessibilidade - reprodução em relevo 

da obra Mulheres na Janela 
 

Recurso de acessibilidade para uso em visitas 
educativas - indumentárias da obra Bumba meu 

boi. 
 

  
Atividades para famílias (uso autônomo) 

 
Etiquetas comentadas 

  

 
Registro do uso autônomo das Atividades para famílias  

na exposição Di Cavalcanti 
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Deslocamentos Marta Soares. Espetáculo de dança, da premiada bailarina e coreógrafa Marta Soares, 
apresentado no octógono da Pinacoteca Luz.  
12 e 13 de agosto 
19 e 20 de agosto 
26 e 27 de agosto 
 

 
 
Apresentações Pina + Osesp 
Parceria com Osesp para 5 apresentações durante o ano de 2017. 

 

 

        
 

Nº Ação Indicador de Resultados  Período Meta 
Prevista 

Meta  
Realizada 

4 Realizar atividades no âmbito de 
parcerias com instituições acadêmicas 
ou museológicas, nacionais e 
internacionais  

N° de atividades realizadas e/ou 
novas parcerias estabelecidas 

1º Trim - 1 

2º Trim 1 2 

3º Trim - - 

4º Trim 1 2 

ANUAL 2 5 

ICM % 100% 250% 

5 Realizar exposições temporárias  
 

N° de exposições realizadas2 
ñAntilogias ï fotografia no 
acervoò; ñUma obra do Acervo 1; 
ñUma obra do Acervo 2ò; 

1º Trim 2 2 

2º Trim 1 1 

3º Trim 2 2 

4º Trim - - 

                                                 
2 A meta será realizada integralmente com recursos captados por Leis de Incentivo. 
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ñGravura do S®culo XIXò e ñDi 
Cavalcantiò 
 

ANUAL 5 5 

ICM % 100% 100% 

6 Realizar Programas temáticos: 
- Aniversário da Cidade 
- Semana de Museus 
- Virada Cultural 
- Mês da Consciência Negra 
 

N° de programas temáticos 
realizados 

1º Trim 1 1 

2º Trim 2 2 

3º Trim - - 

4º Trim 1 1 

ANUAL 4 4 

ICM % 100% 100% 

7 Realizar pesquisa de satisfação de 
público geral a partir do totem 
eletrônico e apresentar relatório 
conforme orientações da SEC  

Número de relatórios entregues 1º Trim 1 1 

2º Trim 1 1 

3º Trim 1 1 

4º Trim 1 1 

ANUAL 4 4 

ICM % 100% 100% 

8 Monitorar índices de satisfação do 
público geral de acordo com os dados 
obtidos a partir do totem eletrônico  

Índice de satisfação  1º Trim >ou= 80% 95% 

2º Trim >ou= 80% 93% 

3º Trim >ou= 80% 95% 

4º Trim >ou= 80% 90,5% 

ANUAL >ou= 80% >80% 

ICM % 100% 100% 

9 Receber visitantes na Pinacoteca Luz Número mínimo de visitantes 1º Trim 60.000 62.562 

2º Trim 80.000 83.614 

3º Trim 90.000 93.101 

4º Trim 155.000 106.726 

ANUAL 385.000 346.003 

ICM % 100% 90% 

10 Receber visitantes na Estação 
Pinacoteca 

Número mínimo de visitantes 1º Trim 5.000 9.904 

2º Trim 10.000 16.087 

3º Trim 10.000 16.480 

4º Trim 5.000 17.741 

ANUAL 30.000 60.212 

ICM % 100% 201% 

11 Receber consulentes na Biblioteca 
Walter Wey 
 

Número de consulentes 
recebidos 
 
 

1º Trim 225 149 

2º Trim 225 333 

3º Trim 225 304 

4º Trim 225 157 

ANUAL 900 943 

ICM % 100% 105% 

12 Receber pesquisadores no Centro de 
Documentação e Memória 
 
 
 

Número de pesquisadores 
atendidos 
 

1º Trim 60 60 

2º Trim 60 79 

3º Trim 60 73 

4º Trim 60 69 

ANUAL 240 281 

ICM % 100% 117% 
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 PROGRAMA EDUCATIVO  
 

 
Meta 13. Propiciar visitas mediadas para estudantes de escolas públicas e privadas (ensino infantil, 
fundamental, médio, técnico e universitário) 
 
Justificativas: Neste trimestre obtivemos um número significativo do público escolar por conta da continuidade das 
seguintes parcerias: Secretaria Estadual de Educação, Projeto Conexões Culturais, Secretaria Municipal de Educação 
de Guararema e Secretaria Municipal de São Caetano do Sul.  
A meta anual também foi superada em virtude da proatividade na realização de parcerias, bem como pelo interesse 
gerado pela exposição ñNo subúrbio da modernidade ï Di Cavalcanti 120 anosò. 
 
Relatório de atendimento meta 13: 
 
Escolas Públicas Estaduais: 1.959 participantes, 111 grupos; Escolas Públicas Municipais: 1.799 participantes, 113 
grupos; Escola Técnica Pública: 276 participantes, 13 grupos; Faculdade Pública: 48 participantes, 3 grupos; Escolas 
Particulares: 435 participantes, 27 grupos; Escola Técnica Particular: 69 participantes, 4 grupos; Faculdade Particular: 
15 participantes, 1 grupos; 
Público escolar: 4.601 participantes, 272 grupos. 
 
 
Meta 14. Propiciar visitas mediadas para público diversificado em exposição do acervo - Pinacoteca Luz 
 
Justificativa: Neste trimestre superamos as metas propostas em virtude da proatividade na captação de público 
espontâneo para realização de visitas.  
Com relação à superação das metas anuais, tomamos o modelo de oferecer a atividade JogaJunto (uma das ações de 
captação de público espontâneo), que sempre atrai inúmeros atendimentos.  
 
Relatório de atendimento: 
 
385 participantes, 110 grupos; Outros Grupos: 450 participantes, 29 grupos; JogaJunto: 2.069 participantes, 22 grupos. 
Público diversificado: 2.904 participantes, 161 grupos. 
 
 
Meta 15. Realizar atendimentos no programa PISC  
 
Justificativa: Ultrapassamos a meta do trimestre devido à procura de novos grupos e atendimento das instituições 
participantes do curso Ações multiplicadoras: o museu e a inclusão sociocultural, realizado no segundo semestre deste 
ano. 
Ultrapassamos também a meta anual devido à procura de novos grupos e à retomada de visitas com os parceiros 
antigos. Contribuíram para esse número, ainda, o aumento de visitas realizadas também aos sábados e o incremento 
de visitas mobilizadas pelo curso ñAções multiplicadoras: o museu e a inclusão socioculturalò. 
 
Relatório de atendimento: 
 
Organização Pública: Assistência Social: 227 participantes, 19 grupos; ONG: 123 participantes, 10 grupos; Organização 
pública: Saúde: 102 participantes, 8 grupos; Organização Pública: Intersecretarial: 14 participantes, 2 grupos; 
Organização Religiosa: 19 participantes, 2 grupos; Organização pública: Direitos Humanos e Cidadania: 10 
participantes, 1 grupos; 
 
AÇÃO EXTRAMUROS: Organização Pública: Assistência Social:  55 participantes, 9 grupos;  
Organização Religiosa:  118 participantes, 8 grupos; 
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TOTAL DE ATENDIMENTOS:  668 participantes, 59 grupos. 
 
 
Meta 16. Realizar atendimentos no programa PEPE 
 
Justificativa: O número de visitantes ultrapassou a meta estimada no trimestre devido ao curso ñEnsino da Arte na 
Educação Especial e Inclusivaò, que em 2017 ocorreu no segundo semestre e, cujos alunos trouxeram seus grupos em 
visitas ao museu; também em virtude da Virada Inclusiva com a organização da mesa redonda ñRecursos 
Multissensoriais na Educação em Museus: uma homenagem a Dayse Tarriconeò.  
A meta anual também foi ultrapassada em função do estabelecimento de novas parcerias e também à ampliação de 
visitas com grupos continuados, como por exemplo as parcerias com grupos em tratamento de saúde mental. 
 
Relatório de atendimento: 
 
Deficientes visuais: 9 participantes, 3 acompanhantes, 1 grupos; Deficientes Intelectuais: 53 participantes, 33 
acompanhantes, 5 grupos; Deficientes Auditivos: 13 participantes, 9 acompanhantes, 2 grupos; Transtornos Mentais: 
58 participantes, 43 acompanhantes, 14 grupos; Deficiência Física: 3 participantes, 3 acompanhantes, 1 grupos; 
Diversas deficiências e grupo inclusivo: 10 participantes, 12 acompanhantes, 3 grupos; Visitas Técnicas: 44 
participantes, 0 acompanhantes, 2 grupos; Visita espontânea Galeria Tátil: 2 participantes, 0 acompanhantes; Vídeo-
guia: 1 participantes, 0 acompanhantes; Contação de Histórias em Libras / Ação educativa em Libras: 21 participantes, 
1 grupos. 
 
TOTAL DE ATENDIMENTOS: 317 (214 participantes, 103 acompanhantes, 29 grupos) 
 
 
Meta 17. Realizar encontros de formação de professores, educadores, trabalhando com idoso e guias de 
turismo, com respectiva pesquisa de satisfação. 
 
Justificativa: Oferecemos um encontro a mais devido à realização de visita integrada com o Museu de Arte Sacra. 
 
 
Meta 18. Realizar atendimentos no programa Meu Museu (público idoso) 
 
Justificativa: Nesse trimestre o programa ultrapassou as metas estabelecidas pelo fato de termos dado continuidade 
às parcerias com as instituições atendidas, ao logo do ano, e pela indicação das mesmas para outras instituições 
parceiras.  
A meta anual dessa ação também foi ultrapassada em virtude de termos definido as metas num delicado momento de 
reestruturação da equipe, com perda de funcionários do núcleo e não termos certeza do potencial do plano emergencial 
que estruturamos para a continuidade desta ação. A superação da meta sugere que nossa proposta de reestruturação 
foi acertada.  
 
Relatório de atendimento: 
 
Serviços de Saúde: 186 participantes, 35 acompanhantes, 11 grupos; Serviço de assistência social: 123 participantes, 
21 acompanhantes, 15 grupos; Outros: 44 participantes, 7 acompanhantes, 4 grupos. 
 
TOTAL DE ATENDIMENTOS: 416 (353 participantes, 63 acompanhantes, 30 Grupos). 
 
 
Meta 19. Atender visitantes por meio do projeto Pinafamília 
 
Justificativa: Ultrapassamos a meta do 4º trimestre devido a uma grande visitação na Ilha de Atividades, especialmente 
no mês de outubro, devido ao dia das crianças. Além disso, no mesmo mês, recebemos a visita espontânea dos 
familiares de crianças da CEI Maria Margarida (Centro de Educação Infantil municipal), que contou com um grupo de 
cerca de 120 pessoas, além do público espontâneo que frequentou o projeto. Por fim, tivemos um público recorde no 
dia 8 de outubro, com o total de 461 pessoas na Ilha de Atividades.  
O lançamento da 2ª edição do projeto Pinafamília e sua nova programação mobilizou a vinda de um grande número de 
famílias para a Pinacoteca durante todo o ano de 2017. A larga divulgação das ações do projeto pelo site, redes sociais 
e imprensa, bem como a gratuidade nos dias do projeto, somadas a nova programação, foram os principais motivos 
que justificaram o aumento da visitação de famílias no Pinafamília, em cerca de 55% além da meta anual prevista.  O 
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espetáculo PinaCanção, criado por Hélio Ziskind, conhecido diretor musical do programa Cocoricó (exibido pela TV 
Cultura) teve grande adesão por parte das famílias. A apresentação contou com dois teasers de divulgação, um em 
cada semestre, fato que ajudou a divulgar a ação e trouxe muitos espectadores ao auditório da Pinacoteca Luz.  
 
Metas 20 e 21. Realizar pesquisa de perfil e satisfação do público escolar e apresentar relatório das pesquisas 
realizadas, conforme orientações da SEC e Monitorar índices de satisfação do público escolar de acordo com pesquisa 
modelo SEC. 
 
Meta cumprida, sendo 97,74% de satisfação em avaliação de professores e 97,86% em avaliação de alunos, na 
Pinacoteca Luz. O relatório completo, no modelo solicitado pela UPPM, segue dentre os anexos técnicos. 
 
Destaques do ano:  
 

¶ Readequação da Sala de Interpretação, uma das salas da exposição de longa duração Arte no Brasil. 
 

 

  
  

Sala de Interpretação 

 

 

¶ Implantação de um recurso multimída interativo que produzimos especialmente para exposição Vanguarda 
brasileira dos anos 1960 ï coleção Roger Wright. 

 

 
 

 

                         
Fotos do tablet com aplicativo do Totem Interativo- exposição Vanguarda brasileira dos anos 

1960 ï coleção Roger Wright; 

 
¶ Lançamento do livro Entre a ação cultural e a social: museu e educadores em formação, bibliografia já 

reconhecida como referencial sobre a atuação do museu nos processos formativos junto aos educadores 
sociais, em dez anos do Curso Ações Multiplicadoras. 
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¶ Realização de ações extramuros junto a distintos perfis de público, demonstrando o verdadeiro potencial do 
museu.  

  

Lançamento do livro Entre a ação cultural e a social: 
museu e educadores em formação 

Ação extramuros inclusiva por meio do PEPE 

¶ Lançamento de um projeto desenvolvido por mais de dois anos: o Pina Dentro e Fora. Uma mochila pedagógica 
destinada a empréstimo para os professores, e que tem se demonstrado ferramenta fundamental para o 
fortalecimento do diálogo entre museu e escola.  

  
1º encontro e lançamento da Mochila pedagógica ï Pina Dentro & Fora 

 

Nº Ação Indicador de Resultados Período Meta Prevista Meta 
Realizada 

13 Propiciar visitas educativas a estudantes 
de escolas públicas ou privadas 

Número de estudantes 
atendidos 
  

1º Trim 1.500 1.671 

2º Trim 4.500 6.206 

3º Trim 4.000 4.411 

4º Trim 3.000 4.601 

ANUAL 13.000 16.889 

ICM % 100% 130% 

14 Propiciar visitas mediadas para público 
diversificado em exposição do acervo ï 
Pinacoteca Luz 

Número de público atendido 1º Trim 1.500 3.963 

2º Trim 2.000 2.399 

3º Trim 3.500 2.113 

4º Trim 1.000 2.904 

ANUAL 8.000 11.379 

ICM % 100% 142% 

15 Realizar atendimentos no programa PISC Número de pessoas 
atendidas 

1º Trim 150 369 

2º Trim 350 949 

3º Trim 400 703 

4º Trim 100 668 

ANUAL 1.000 2.689 

ICM % 100% 269% 




